
介護職員専門研修Ⅱ 開催要綱 
趣旨 高齢者・障がい者施設等に勤務する指導的立場の介護職員が、チームリーダーや管理者等の

役割を遂行するために必要な知識・技術を習得することを目的に開催します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

開催形式 
集合 及び オンデマンド配信 

※集合とオンデマンド配信の両方をご受講ください。 

  

対 象 指導的立場の施設介護職員ならびに訪問介護員 

  

定 員 
（１）札幌：各８０名 

（２）旭川・（３）函館・（４）帯広：各４０名 

  

日 程 

区 分 集合日程 

令和７年 

オンデマンド配信 

令和７年 

（１）札幌 ６月２６日（木） ７月 ７日（月）～ ８月１８日（月） 

（２）旭川 ７月２５日（金） ８月 １日（金）～ ９月１２日（金） 

（３）函館 ９月 ５日（金） ９月１２日（金）～１０月２４日（金） 

（４）帯広 ７月 ３日（木） ７月１４日（月）～ ８月２５日（月） 
 

  

会 場 

（１）札幌 かでる２．７ ４階 大会議室（札幌市中央区北２条西７丁目１） 

（２）旭川 大雪クリスタルホール １階 大会議室（旭川市神楽３条７丁目） 

（３）函館 函館市民会館 ３階 展示室（函館市湯川町１－３２－１） 

（４）帯広 北海道新聞帯広支社 ２階 大会議室（帯広市西 4条南 9丁目 1） 
 

  

研修費用 ４，０００円（共通教材費） 

  

集合１日とオンデマンド配信を 

組み合わせた研修です 

 集合研修を 1 日に絞り、オンデ

マンド配信研修を併用すること

で、スケジュール調整が柔軟にな

り、効率的に学べます。 

集合研修：立場の近い他事業所 

職員と共に考え学びます 

 他事業所の職員との議論を通

じて、指導的立場としての役割を

見直し、実務に役立つ新たな視点

や改善点を見つけることができ

ます。 

オンデマンド配信研修：リーダーに 

役立つ知識や技術を学べます 

 自分のペースで社会福祉の最

新動向や利用者家族への支援に

ついて学べます。配信期間内は、

好きな時間に何度でも動画を視

聴でき、効率的に学習できます。 

 



申込期間 

（１）札幌 令和７年４月 ９日（水） ～ ５月 ９日（金） 

（２）旭川     ５月 ９日（金） ～ ６月 ９日（月） 

（３）函館     ７月１０日（木） ～ ８月 ８日（金） 

（４）帯広     ５月 ９日（金） ～ ６月 ９日（月） 

  

受講可否 

（１）札幌 令和７年５月１４日（水） 

（２）旭川     ６月１６日（月） 

（３）函館     ８月１４日（木）    までにご連絡します。 

（４）帯広     ６月１６日（月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

プログラム 

①集合 

日程・時間 研修科目 研修内容 

9：15～ 9：50 受付  

9：50～10：00 オリエンテーション 日程、資料等の確認 

10：00～12：30 講義１：演習 

「介護現場におけるチームワークと 

リーダーシップ」 

 

 

介護現場でチームの力を最大限に引き出

すためには、「主体的に導く力」と「周囲を支

え協力する姿勢」を適切に兼ね備えたリーダ

ーの存在が不可欠です。 

本講義では、リーダーとして求められる役

割や態度、様々なリーダーのあり方と自身の

特性を理解し、利用者対応や職員育成に期待

されることや、同僚や部下に対する円滑な業

務遂行に結び付くコミュニケーションを学

びます。 

 

12：30～13：30 休憩・昼食  

下記期間は、本会入居ビル（かでる 2.7）臨時休館となるため、その間、 

本会職員体制を縮小しての対応となります。 

各種お問合せ等に時間を要する場合がありますので、予めご了承いただき 

ますようお願い申し上げます。 

 

臨時休館期間 令和７年９月１７日（水）～９月２６日（金） 



日程・時間 研修科目 研修内容 

13：30～16：00 講義２：演習 

「虐待を防ぐための職場づくり」 

 

 

 高齢者虐待や障がい者虐待の現状を踏ま

え、介護現場での防止策を考えることは重要

な課題です。 

本講義では、高齢者虐待防止法および障害

者虐待防止法の基本的な内容を理解すると

ともに、施設や事業所における虐待防止の体

制整備について検討します。 

さらに、虐待が発生する背景や要因を分析

し、虐待を未然に防ぐための具体的な考え方

や取り組みを学びます。 

指導的立場にある介護職員として、虐待防

止において担うべき役割や責任についても

考えます。 

 

 

②オンデマンド配信 

時間 研修科目 研修内容 

約 60分 講義３ 

「社会福祉の理念と現状から考える介護職

員の役割」 

 

指導的立場にある介護職員は、職場全体の

対応力を高め、地域社会への貢献を視野に入

れた幅広い視点をもつことが求められます。 

本講義では、少子高齢化や人口減少などの

社会変化が福祉に与える影響を踏まえ、社会

福祉の理念やその役割について再考します。 

また、地域包括ケアシステムの進展をはじ

めとする社会福祉の最新動向を学び、介護職

員が担う役割についても考察します。 

 

約 60分 講義４ 

「家族ケアの重要性」 

 

介護現場においては、利用者だけでなく、

その家族を支援する視点が不可欠です。 

本講義では、家族の課題を理解し、信頼を

深める具体的なアプローチやコミュニケー

ション方法を学びます。 

さらに、指導的立場にある介護職員とし

て、家族からの要望やクレームに的確に対応

するスキルを習得します。 

 

 

 

本研修は、北海道の委託を受け実施します。 
 


